RESUMEN

En teoria, la Cultura y la Comunicacién
Social parecen ser sinénimos en nuestros
Atiempos. Dependiendo del concepto

de cultura, el periodismo informativo puede
ser un producto cultural, o no. La élite

de la sociedad dominante, para continuar
su' dominio social, determiné

que el concepto de cultura debia definirse
en la direccién académica, es decir, bellas
artes, literatura, etc., reduciendo

el periodismo cultural a la “fardndula”.
Una vez que los Medios liegaron

a constituirse en grandes empresas,

la informacién cultural y 1a Cultura
responden a intereses comerciales, sobre
todo, a partir de los afios 70. En tiempos

de democracia, la burguesia ascendente
rechaza los cuestioriamientos sociales

que ella misma habia impulsado

en el pasado. El periodismo cultural

no interpreta, no cuestiona, s6lo informa’
escuctamente. Sin embargo, se intenta hacer
cultura en las revistas que publican

los grandes diarios semanalmente. Una vez
mis se publica lo que se refiere a la cultura
académica de la sociedad dominante

y se olvida lo popular.

In theory, the Culture and Social
Communications seem 1o be synonymous
in our times. Dependig on the concept

of culture, the informative journalism may
be a cultural product, or not. The elite

of the overbearing society, in order -

to continue its social domination, discerned
that the concept of culture should

80 on the way of the academic, it means,
[ine arts, literature, elc, reducing

the cultural jorunalism to show reports.
Once the Media became big enterprises,
the cultural, information and the culture
itself, yield the commercial interests,
specially from the 70°s.

In democracy times, the power bourgeosie
resisted to discuss social questions,

in a cultural basis, questions hat the same
bourgeosie forced in the past. The cultural
Jjournalism does not interpret now, in does
nor make questions, it only informs briefly.
However, journalist try to make culture

in the weekly magazines of the big
newspapers. Once more thay publish

all about the academic culture

of the dominant society and forget

the popular culture once more.

La cultura

mediatizada

Olga Dragnic

:

ocas veces en la teorizacion
P contemporanea dos conceptos

que representan dos activida-

‘des de disimil desarrollo hist6rico

logran establecer una relacién tan
estrecha como en el caso de la cultu-
raylacomunicacién social. Tal rela-
cién se inicia en la década de los

afios sesenta, cuando el enfoque sec- -

torial delasegundaserevelaincapaz
para explicar los fenémenos a que
dan lugar los procesos comunica-
cionales.

" Dado que una de las consecuen-

" ciasmas visibles de lacomunicacién

social es la modificacién que se ope-
raen laculturade los grupos sociales

‘sometidos a su influencia, eralégico

esperar un acercamiento tedrico en-

. tre ambas, aun cuando desde el pun-

to de vista de sus origenes y en la
evolucién del pensamiento filosofi-
co sobre la cultura no se habian ma-

-nifestado” contactos significativos,

porlo menos antes de la irrupcién de
los andlisis realizados por los filéso-
fos de la Escuela de Francfurt y 1a
consecuente popularizaciéon de la
Teoria Critica de la Sociedad.
Actualmente, para muchos tedri-
cos, cultura y comunicacién social
pasan a ser practicamente sindni-
mos, cuando la comunicacién es
comprendida en su mis amplio tér-

" mino como el intercambio iguali-

tario-horizontal- de significados. La
UNESCO, a partir de la Primera
Conferencia Intergubernamental de
Politicas Culturales, realizada en
Venecia en 1970, ha impulsado este

enfoque, al recomendar *“un trata--

miento cultural de las comunicacio-
nes y, posteriormente, en 1978 se
califica esta simbiosis como “esen-
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cial”. Entre nosotros esas recomen-
daciones del organismo internacio-
nal tuvieron buena difusién sobre
todo a través de las obras de Antonio
Pasquali y de los trabajos realizados
por los investigadores del ININCO,
delaUCV.Ensulibro “Comprender
la Comunicacién”, Pasquali sefiala
queel investigador en comunicacién
social tiene ahora ante si una segun-
da macro-estructura de problemas,
casi todos sin explorar y necesitados
de importantes decisiones; no sélo
especifico para el restablecimiento
de un minimo de justicia social y de
equilibrio comunicacional, sino tam-
bién el de la soldadura entre 1a Cul-
tura y la Comunicacion.
Auncuando puedaaparecercomo
vilida esa identificacidn en el plano
conceptual, en el sentido de que nin-
guncontenido cultural, ninguna pro-
duccién simbdlica, tendra sentido y
existencia fuera de las relaciones de
intercambio social, de la difusién y
asimilacién colectivas, la identifica-
cién absoluta de los dos procesos
induce, cuando menos, a no pocas
confusiones, debido a los diferentes
planos y conceptualizaciones en que
se han realizado y pensado hasta
ahora ambos fenémenos, la comuni-
cacion social y la cultura.
Estaincongruencia entre los pos-
tulados tedricos y la préctica social
es sobre todo notoria cuando se aspi-
ra a analizar los contenidos y los
efectos que, en el drea de 1a cultura,
se dan en los medios de comunica-
cién social, donde, por definicién,
estdn negadas aquellas condiciones
de horizontalidad entre el emisory el
receptor que exige una relacién
comunicacional propiamente tal.



Por otra parte, habria que dife-
renciar los contenidos transmitidos
por los medios de comunicacién so-
cial que, en si mismos, constituyen
mensajes de tipe cultural por cuanto
responden a determinadas normas
estéticas y son por lo tanto obras
creativas, y el sector de la informa-
cién periodistica que, si bien en ulti-
ma instancia influiréd en la formacién
cultural de sus receptores, en su gé-
nesis y en sus objetivos no constitu-
yen formas auténomas ni creativas.

El periodismo cultural se nutre
de lo que ocurre en la esfera de las
‘artes, de la literatura, de la creacién
artistica, académica y popular, y su
misién es dar a conocer, a nivel ma-
sivo, esos acontecimientos. En un
plano de mayor complejidad, tam-
bién debe aportar anilisis e interpre-
tacién, proporcionar trabajos que
inciten a la reflexion y mantener al
receptor informado no sélo de los
acontecimientos cotidianos sobre la
cultura sino también en relacién con
las corrientes del pensamiento con-
temporéneo. h

Dentro de la limitada concepcién
de 1o que es la cultura, siguiendo la
definicién que predomina en nues-
tros medios de comunicacidn, el tra-

bajo periodistico nunca es percibido’

como un hecho cultural y los perio-
distas saben que su trabajo es simple-
mente una difusién informativa de
los sucesos que tienen lugar en la
esfera de lo cultural. Cuando se inte-
rrogan sobre losefectos de sulabor —
sies que alguna vez llegan a plantear-
se tal pregunta en medio de su incle-
mente trajin diario— la conceptiian
como un trabajo itil y necesario para
que el publico pueda acceder a esos
acontecimicntos. Estd de mas decir
que nos referimos en primer lugar al
trabajoreporteril, deinformacién dia-
ria y aun semanal y no a los conteni-
dos de las publicaciones con carcter
mds permanente, donde ticnen cabi-
dalos trabajos de elaboracién intelec-
tual més profundos. -

Siasumimos el concepto de cul-
tura con una visién mas amplia de
aquella que existe en los medios
masivos y coincidimos en laexisten-
cia de otros dos campos culturales,

" ademd4s del académico, entonces la
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labor periodistica en general y el
periodismo cultural en especial, for-
marian parte del campo de la cultura
de masas compartiendo ese puesto
con todos los contenidos de medios.

Por eso, un enfoque més realista
respecto a las caracteristicas de la
informacién cultural nos llevaria a
realizar un andli- '

Incluso podria afirmarse que esa

percepcién de lo cultural que exclu-

ye todas las manifestaciones del es-
piritu humano no perteneciente a la
cultura académica se ha ido refor-
zando en los iltimos afios, con evi-
dente sentido clasista, afianzada,
ademds, en las politicas y practicas

sis de sus conte-
nidos y de sus re-
sultados sociales
enrelacion con el
procesototaldela
cultura de masas
€n sus nexos con
la cultura de élite
y las culturas po-
pulares. Enton-
ces, sin duda, ha-
llaremos ¢n esta
especialidad pe-
riodistica todos
los componentes
que Walter Ben-
jamin hallé en
otros conteénidos
que se transmiten
por los medios de
comunicacion so-
cial: simplifica-
ci6n, homoge-
neizacién y una
baja calidad en el
sentido general.

LA ATOMIZACION
DE LA CULTURA

"Envirtuddelaconcepciénelitista
de la cultura, los medios impresos
primero, y radioeléctricos después,
decidieron que la parcela dedicadaa
la informacién cultural debia estar
ocupada exclusivamente con las re-
ferencias relacionadas con las bellas
artes y laliteratura, provenientes del
4rea de la cultura académica. Esta
postura se mantiene invariable hasta
nuestros dias, a pesar de las variacio-
nes conceptuales provocadas por los
descubrimientos de la antropologia
y la sociologia de la cultura, y de
toda la literatura y la teoria que han
sido elaboradas en los dltimos dece-
nios para demostrar y combatir las
limitaciones y las injusticias de esa
concepcidn de la cultura.

culturales provenientes del sector

oficial y del privado. Eneste sentido,
los medios masivos vienen areflejar
yreforzarunaclaratendenciaelitesca
que preside las acciones de los secto-
res dominantes de la sociedad.

Por esta razén, se separ6 de la
informacién cultural todoaquelloque
no pertenece a la cultura académica.
Tal es el caso de la informacién
sobre la cultura de masas que, desde
un principio, fue relegada a un espa-
cio aparte, a menudo vista como de
tercera categoria, pero que poco a
poco fue adquiriendo importancia,
acorde con la influencia que esos
acontecimientos iban tomando en la
vida diaria de los receptores. En al-
gunos diarios nacionales, esa “infor-
macién de fardndula” estd ganando
cada vez mayor espacio, aunque ha
habido poca variaciénen cuantoala



calidad de esos trabajos, signados

casi siempre con cierta tendencia
sensacionalista y superficial.
Todala actividad que se desarro-
11a en lo que se comprende como la
cultura masivay laindustria cultural
es hoy de enorme interés para el
publico. La inclusién de una infor-
macion diaria sobre estos aconteci-
mientos es tan indispensable para el
lector como las noticias sobre la po-
litica o 1a economia. Al instalarse la
television y los especticulos masi-
vos en la vida de los hombres como
referencias imprescindibles en su
desenvolvimiento cotidiano, ningtin
medio de comunicacién puede igno-
rarlos ariesgo de perder su clientela.
La divisién operada en las infor-
maciones sobre la culturaacadémica
y la masiva crea a menudo proble-
mas de definicién y de delimitacién
de las dreas periodisticas. Por ejem-
plo, si un concierto de miisicacldsica
es transmitido por un canal de televi-
sién ;dénde debe ofrecerse esta in-
formacién?. Las soluciones que se
estan adoptando son un tanto arbi-
trarias. Por lo general, todo aquello
que tengarelacién con los medios de
comunicacién social es atribuido a
la informacién de fardndula sin im-

portar su contenido o el campo cul-

tural al cual pertenece. Esta demar-
cacién no sicmpre se respeta y en
ocasiones la informacién cultural se
ocupa de estos acontecimientos so-
bre todo cuando la relacién con las
instituciones de la alta cultura es
muy fuerte. A menudo se repite la
noticia en ambas secciones. Algo
muy diferente ocurre con el tercer
campo cultural, el de las culturas
populares. Por la concepcién misma

de lo que es cultura, los medios
“masivos no consideran como propio

incluir en esas paginas informacio-
nes sobre las culturas populares. La

excepcién son aquellos sucesos o

representaciones que por alguna ra-
z6n se vinculan con alguna institu-
cién perteneciente a la esfera de la
alta cultura. Entonces la noticia so-

bre este campo aparecerd justificada-

mds por ese nexo con la cultura de
élite que por su propia significacion.
Pero la norma es no tornar en cuenta
pricticamente ningiin acontecimien-

to que provenga de lo popular. Pero
esos hechos tampoco constituyen
referencias propias de la cultura
masiva. Por eso también son ignora-
dos por la “farandula” y solo en
ocasiones, cuando los especticulos
popularesalcanzan los medios masi-
vos, obtienen alguna cobertura.
Sucede asi que todo un campo
cultural no aparece ni en la informa-

" ci6n diaria, ni semanal, de los me-

dios, con la regularidad que habria
de suponer en un periodismo que se
denomina cultural. Esta situacién de
los medios sélo puede ser compren-
didacomoreflejode loqueocurreen
la sociedad en relacién con los tres
campos culturales.

Histéricamente, primero surge y
se desarrolla la informacidn sobre
las artes y la literatura. Es el drea que
la burguesia ha cuidado de impulsar
como heredera de la tradicién
eurocentrista de la cultura. Més tar-
de advino el poderio de lo masivo y
de la industria cultural y requirié su
correspondiente espacio informati-
vo. El predominio de la cultura de

~ élite legitima el cardcter de clase
~ dominante, no s6lo en cuanto posee-

dora de los medios de produccién y
el consecuente disfrute del poder
politico, sino como el estrato més
ilustrado de la poblacién. Lo popu-
lar, al no tener preeminencia alguna

en el conjunto de la sociedad, tam-

poco tiene-eco en la informacidn
cultural, '

De tal suerte que realmente sélo
podemos hablar de dos tipos de in-

. formacién sobre la cultura: lo acadé-

micoylomasivo. Sinembargo,enla '
definicién de lo que esel periodismo
cultural solo se admite lo primero,
reducido casi siempre al 4rea de las
bellas artes y la literatura, tal como

I fueese periodismoen susinicios y lo

sigue siendo, a pesar de todos los
avances que varias ciencias sociales
han hecho en cuanto alaconcepcién
de la cultura. En realidad, el perio-
dismo cultural es un reduccionismo
bastante agudo y tal como se practi-
ca deberia denominarse de otra for-
ma, por 1o menos en el caso de los
diarios y los medios radiocléctricos.

LA CULTURA
ENLAINFORMACIONDIARIA

En el periodismo cultural, como
en cualquier otra especializacién
informativa, los mensajes se produ-
cen de forma vertical y con innume-
rables pasos de control y de filtros,
sobre todo en los grandes medios
impresos y en las televisoras, donde
se establecen parametros mds o me-
nos precisos sobre lo que puede
publicarse y la forma de elaborarlo.

Estos controles pueden ser mds
laxos cuando la posicién editorial o
los intereses empresariales notienen
mayor vinculacién con el 4rea de la
cultura. Sin embargo, en todos los
casos se fija una politica editorial
frente a esa corriente informativa,
aun en el caso de las publicaciones
literarias y artisticas independien-
tes, sobre todo en cuando a la defini-
cién de los fines que se persiguen,
determinados por la convergencia
de los puntos de vista de sus promo-
tores.

En esa expresa o ticita declara-
ciénde principios estdn siempre pre-
sentes ciertas' metas-de trascenden-
cia nacional en el contexto de los
procesos culturales. Todo periodista
bien intencionado suscribirfa con
entusiasmo tales declaraciones
principistas. Su amplitud y sus pro-
positos de calidad hacen atractivo
para cualquier periodista esa posibi-
lidad de realizar un trabajo profesio-

el AU S SOl nal dignificante.
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Pero el siguiente paso, aquel en
el cual se concretizan las proposicio-
nes principistas, constituye la prue-
badela verdad paralasbuenasinten-
ciones de cualquier promotor de las
publicaciones culturales.

La materializacién de la politica
editorial se verifica a través de la
pauta informativa, primero, y las
decisiones que se toman mds tarde
en cuanto al contenido que se dard a
conocerencadaedicion. Las iltimas
tendencias en la investigacién de los
medios masivos se orientan al estu-
dio del proceso que media entre la
confeccién de la pauta informativa y
la configuracidn definitiva del con-

tenido que llega al receptor. Este

proceso cs llamado *“agenda” y su
andlisis puede revelar los filtros que
operan -durante la produccion del
contenido periodistico.

En la informacién cultural el
condicionamiento,no s6loes interno
en virtud de la politica editorial del
medio. Intereses variados confluyen
para determinar las informaciones y
su orientacion. El sector de mayor
impacto en este proceso lo constitu-
yen las mismas fuentes informati-
vas, tanto oficiales como privadas.
En los idltimos aifios, debido a la
creciente presencia de la pauta pu-
blicitariaen los espacios de informa-
cién cultural, también se siente la
influencia de la publicidad.

Estaesunarelaciénrelativamente
nueva en esta especialidad. La defi-
nicién de laactividad periodisticaen
el marco de la libre empresa deter-
ming su caricter mercantil y éste, a
su vez, la desaparicién de aquellos
contenidos que no proporcionaban
utilidades. Para nuestros periddicos,
una vez transformados en modernas
empresas, la cultura no significé ni
un incentivo paraaumentar ¢l nime-
ro de lectores, ni fuente de nuevos
ingresos por concepto de publici-
dad. Sin embargo, en todo lo que va
del presente siglo hasta los afios se-
tenta, se puede registrar una cons-
tante, aunque no extensa informa-
cién sobre las artes y la literatura,
publicada evidentemente con fines
altruistas y en cumplimiento de la
cobertura de la actualidad, sin que se
produjera una contrapartida a través

del aumento de los lectores, ni la
reaccion de avisos en esta drca. El
Estado, a su vez, no constituia un
ente de la importancia que actual-
mente tiene, ni como fuente infor-
mativani comoanunciante. Peroaun
concebida como ofrenda cultural, la
~ informaci6n sobre las artes y la lite-
ratura debfa ceiiirse a las normas del
periodismo objetivo que ya para en-
tonces dominaba en las técnicas pe-
riodisticas. Se pasé asi al registro de
los acontecimientos culturales, bajo
los esquemas de la doctrina de la
objetividad, reduciendo de paso su
~ temdtica s6lo a los hechos, sin posi-
bilidad de una profundizacién de los
fenémenos a la luz de la evolucién

de la cultura en su totalidad.

A partir de los afios setenta, se
produce uncambiocualitativo, tanto
en lo que respecta a la actividad
cultural del pafs, como al trabajo
periodistico. Dos fenémenos que

) surgen casi al mismo tiempo deter-
minardn modificaciones en la infor-
macién cultural. Por un lado, cierto
desarrollo de la industria cultural y
la masificacién de algunos eventos
artisticos. Por el otro, la creciente
importanciade laacci6n oficial enel
campo de laculturaacadémica. Am-
bos procesos generan cierta mer-
cantilizacién de los acontecimientos
artisticos pasan a constituir fuentes
de ingresos para sus promotores en
el sector de la accién privada y as-

m pecto de primera importancia para
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los fines ideol6gicos de los sucesi-
vos gobiernos de 1a era democritica.

La informacién cultural se trans-
forma en uno de los vehiculos mas
importantes para la promocién, enel
sentido mis lato de laexpresidn: una
buena y profusa informacién sobre
un libro, por ejemplo, significa ase-

A gurar las ventas; una entrevista elo-

giosa a un pintor implica realizar el
valor de sus cuadros.

El Estado, a través de sus orga-
nismos culturales, necesita difundir
la labor que realiza, justificar ante la
opinién piblica la inversion, ahora
millonaria, de los presupuestos cul-
turales, crearse una imagen de pro-
motor cultural.

Las galerias privadas, laseditoria-
les, los empresarios teatrales, los
promotores musicales comienzan a
valorar la informacién como el més
eficaz y el mds barato de los medios
para lograr sus fines. En los tiempos
recientes, las fundaciones privadas,
cuyo objetivo es la accién cultural,
se sumaron a los dos sectores ante-

- rioresy en conjunto representan tan-

to una fuente importante de ingreso
por concepto de publicidad, como
nuevo origen de presiones en lacon-
feccién de la agenda periodistica.
Eneste proceso de cambios, tam-
bién el periodista del drea cultural
sufrié modificaciones en su trabajo
y en su relacién con el hecho artisti-
coen si. Hasta los afios sesenta, ain
con todas las limitaciones que impo-
nia el entorno cultural y politico del
pais, en las piginas de los diarios y
sobre todo de los semanarios y
quincenarios, tenfan cabida trabajos
de andlisis y de reflexién, de critica
y de interpretacién periodistica. En
las ediciones de las décadas anterio-
res de los diarios La Esfera, El Uni-
versal, EI Heraldo, Ahora, sc pu-
blicaban informaciones de largo
aliento, realizadas por periodistas que
aiin conservaban aquella caracteris-
tica comiin en muchos profesionales

" del siglo pasado: eran, ademds de

periodistas, creadores, novelistas,
cuentistas, poetas, pintores o drama-
turgos. Se sentian poseedores de de-
terminados conocimientos, con una
formacién humanistica bastante
completa. Eran capaces de ang]izar



el hecho cultural desde su personal
puntode vista, y procedian con inde-
pendencia de criterio, deseosos de
proporcionar al lector algo mds que
el simple registro de los aconteci-
mientos. '

Muchossonlosnombres que per-
tenecen a esa pélyade de periodistas-
escritores, desde Andrés Marifio
Palacios, Ramén Diaz Sanchez, An-
" tonio Arrdiz, Guillermo Meneses, y
mds recientemente, Miguel Otero
Silva, José Ratto Chiarlo, Héctor
Mujica, Manuel Trujillo, para nom-
brar s6lo a algunos.

En ese periodismo cultural esta-
bapresentelainformacién, pero tam-
bién lareflexién, el aporte del perio-
dista que orientaba al lector y lo
hacfa cémplice de su propio pensa-
miento. La linea editorial del medio
pocas veces se interponia en su tra-
bajo, no habia intereses publicitarios
que cuidar y las presiones politicas
s6lo se manifestaban en tiempos de
dictadura. La burguesia, cuasi inci-
piente, no consideraba atin al sector
cultural como el drea de sus intereses
fundamentales. De alli cierta liber-
tad de proceder, cierta independen-
cia de Ia linea editorial y total ausen-
cia de las presiones publicitarias.
Era una época de limitaciones en
cuanto a la actualidad de los hechos
culturales que eran pocos y mucho
menos cosmopolitas que ahora. Pero
los periodistas realizaban su trabajo
a conciencia y sin presiones.

Los cambios advienen con el ré- -

gimen democrético. Las modalida-
des periodisticas no surgen ni des-
" aparecen por generacion espontinea.
Son producidos —y amenudo cons-
tituyen su parte mas visible— por
los cambios sociales mds profundos.
La expresién “la cultura siempre es

subversiva”, tomada en su sentido

lato, parece un exabrupto. Sin em-
bargo, el solo hecho de que la cultura
es explicada, en su acepcién mds
amplia, como las formas reflexivas
que asume un grupo social sobre su
existencia y su futuro, siempre con-
tiene una dosis de inconformismo
que en determinadas circunstancias
puede llevar a anélisis y acciones
més importantes. La evolucién que
en tal sentido tuvo la conceptua-

“lizacién de la cultura a partir del

Iluminismo puede caracterizarse, si-
guiendo a Adorno, como una huida
de la imprenta revolucionaria que
tuvo en los inicios de la revolucién
burguesa. Marcuse hablade la trans-
formacion de los postulados inicia-
les de la burguesia en una cultura
afirmativa, dando a entender que a

- partir de la consolidacidn de la clase

ascendente en ¢l poder, la cultura
subversiva de sus comienzos pasa a
buscar las vias para detener el proce-
so de cuestionamientos que ella riis-
ma habia impulsado con sus procla-
mas de igualdad y de libertad, y la
difusién de la cultura como la forma
mds importante para alcanzar sus
objetivos de justicia social. La afir-
macién de una cultura estdtica y
discriminatoria ayudé considerable-

" mente a lareafirmaci6n de la misién

histérica de laburguesiaen suaspec-
to mds inmediatista: reafirmar su
dominio del poder. o

Estos planteamientos de los fil6-
sofos de la Escucla de Francfurt a
menudo fueron obviados por sus
difusores actuales para realizar su

apocaliptico andlisis de la sociedad

masificada y sometida a los nefastos
influjos de la cultura de masas. Se
pretende, ademds, combatiresas afir-
maciones a través de innumerables
ejemplos a escala mundial de ruptu-
ras e innovaciones ¢n ¢l plano de la
creacién artistica y laextension cada
vez mayor de-una accién de

“cu/lturizacién“ de las masas, lo que
vendria a demostrar la amplitud de
posturas que ha asumido la clase
burguesa en relacién con el desarro-
llo de las culturas nacionales.

Es cierto que las vanguardias, las
insurgencias generacionales, la per-
manente biisqueda de novedades for-
males o substantivas son una cons-
tante en la historia de la cultura aca-
démica del iltimo siglo. Pero tam-
bién es cierto que ninguna de esas
innovaciones ha podido hasta ahora
modificar la orientacién afirmativa
de la misma. Es mis, ese tipo de
politicas culturales han logrado ani-
quilar o absorber todas las corrien-

v tes, tendencias y en muchos casos

también las individualidades que
intentan poner en tela de juicio la
validez de sus premisas fundamen-
tales. En la reciente historia de Ve-
nezuela, laque vade los afios sesenta
a esta parte, hay numerosos casos
que evidencian esta capacidad de
anulaciénode modificacién del pen-
samiento y de creacién cuando se
enfrentan a la cultura dominante y
sus preceptos mds importantes.

Entre nosotros, este proceso tuvo
su inicio en acontecimientos politi-
cos de los afios sesenta, pero con los
anos ha ido perdiendo esa connota-
cién para situarse netamente en los
planos artistico-culturales. Como en
otras partes delmundo, también aqui
se estimulan todas las innovaciones
formales, mientras se desconffa y -
rechaza todo aquello que no siguc la
ruta indicada por ese sentido afirma-
tivo de la cultura.

La informacién cultural es utili-
zada profusamente para lograr esos
fines, ademds de otros poderosos
mecanismos de coaccién. Seria difi-
cil hallar en la prensa nacional de los
iltimos afios ataques frontales a al-
guna corriente o tendenciaartisticao
literaria o cuestionamientos de fon-
do alas politicas culturales oficiales

-y privadas. Sélo se prodigan esos

cuestionamientos cuando el objeti-
vo politico preside al cultural, como
eselcasodelaculturacubanaactual.

Los mecanismos de presién son
mas sutiles. Estos van desde el halas
go hastael silenciamiento completo,

m desde el ofrecimiento de promocién
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mas prometedor hasta la conquista

mediante prebendas burocraticas.
Una vez aceptado el ofrecimiento,

las formas expresivas pueden man- -

tenerse, no asi su orientacion cues-
tionadora. Hay argumentos podero-
sos para inducir al creador a aceptar
estas modificaciones: las nuevas ten-
dencias en el mercado internacional
y nacional, la superacién de vigjos
esquemas y vieja temdtica, la impe-
riosa necesidad de innovar. Sélo asi

se puede acceder a las grandes salas

de exposicidn, a las editoriales y a
los premios.

Una vez consolidada la demo-
craciarepresentativa como forma de
gobiemno, eliminada la amenaza de
una insurgencia revolucionaria, la
clase dominante comienza a ver en
laaccion cultural una importante via
para su consolidacién definitiva en
el poder. Desde entonces, la cultura
como un todo y las actividades artis-
ticas en particular, serdn objeto de
interés preferencial por parte de los
gobiernos y a esta decision se suma-
rd con entusiasmo, sobre todo a par-

tir de los afios ochenta, la empresa:

privada, con generosos aportes fi-
nancieros, a través de fundaciones,
con el patrocinio de los especticulos
y acciones de tipo cultural que inclu-
so trascienden los limites de la cultu-
ra académica. :

Este es un cambio social y cultu-
ral en pleno proceso en el pais. Dis-
traida como estd laizquierda con sus
problemas de supervivencia, con-
quistados muchos de sus teéricos y
creadores por los mecanismos antes

descritos, los procesos de esta con-

quistaideolégicaen el plano cultural

no tienen respuesta tedrica ni resis- -

tencia de carécter politico.

Los medios de comunicacion
social se vieron ante una novedad
que les exigia una toma de posicidn,
adema3s de producir modificaciones
en los sistemas informativos. Se vie-
ron, ademas, favorecidos por la apa-
ricion de-10s anuncios publicitarios
del sector oficial y privado lo que,
desde el punto de vista de los meca-
nismos internos de funcionamiento
de los medios, implicé un importan-
t¢ cambio. La pauta publicitaria, ade-

ocupé los espacios dedicados a la
informacion cultural. Para la cober-
tura del cada vez mayor nimero de
hechos artisticos y literarios era pre-
ciso aumentar un tanto el nimero de
periodistas en esta seccion. Pero el
espacio redaccional se vioreducido,
lo que implic6 la acentuacién en el
uso de las férmulas “objetivas” en el
tratamiento de las informaciones cul-
turales diarias. La cobertura oportu-
na y total, sobre todo en su fase
anunciativa, debia cumplirse con
mayor rigor, porque ahora, ademas
de los artistas y las organizaciones
involucradasen los hechos, habia un
cliente publicitario que podria recla-
mar el descuido informativo refe-
rente al espectdculo patrocinado.
Otro fendmeno hizo su aparicion
en ¢l trabajo diario de los medios de
comunicacién social: los boletines
de prensa, elaborados por las ofici-
nas de relaciones publicas de los
organismos Piiblicos y de las empre-
sas _privadas involucradas en la ac-
cién cultural. Realizados por profe-
sionales, estas informaciones redac-

tadas con buen sentido periodistico,

proporcionan a las secciones cultu-
rales de los diarios, las radios y las
televisoras, un abundante material,
junto con las fotografias respectivas.
Pronto se transformaron en la més
importante fuente de informacion,
con el agravante de que lainvestiga-
ci6n reporteril propia de cada medio

se limitd a los acontecimientos de .

mayor envergadura, o cuando resul-
ta imprescindible un enfoque auté-
nomo. Pero la mayor parte de las
informaciones culturales que se ofre-
cen al lector provienen de esos bole-
tines, en los cuales laorientacién y el
tratamiento tienen siempre un carac-
ter promocional, comoes de suponer
en un trabajo con las caracteristicas
de relaciones publicas.

Con estos procedimientos, la in-
formacidn sobre las artes y la litera-

tura renuncia a uno de sus principios
fundamentales, como es el sentido

de independencia y de autonomia
frente a la fuente informativa. En
muchas oportunidades, pasan a ser
simples reproductores de noticias
elaboradas por los mismos orga-

mis de significar nuevos ingresos, COMUNICACION . [P que promucven determina-

do, o patrocinan, algin evento cultu-
ral. ' .

Como muchas veces se ha dicho
en los textos sobre el periodismo,
estos boletines en si mismos constitu-
yen una considerable ayuda para el
trabajo periodistico. Pero-su utiliza-
cién deberia circunscribirse séloa ser
una fuente de informacién primaria
para que el reportero pueda proceder
conrapidez arealizar supropia inves-
tigacién al respecto. En todo caso, las
noticias ofrecidas en los boletines
podrian serreproducidas en las agen-
ciasinformativasde los diarios,como
simples anuncios del evento. Toda
valorizacién del hecho cultural debe-
ria ser efectuada por los periodistas,
independientemente delaorientacién,
siempre interesadaque conticnen esos
boletines. '

Esta fuente de condicionamiento
de 1a informacion, si bien la mas
frecuente, no es Ia unica. Los orga-
nismos publicos y los privados, los
protagonistas_del hecho artistico o
sus representantes recurren a dife-
rentes subterfugios para obtener una
informacién que los favorezca. Des-
de el halago hasta la amenaza, pa-
sando por la presién directa a través
de los editores, amigos o poderosos
de cualquier signo son utilizados en
esta especialidad periodistica, sin
hablar de los vetos editoriales o de
las preferencias que se originan en
los nexos empresariales entre el
medio masivo y las instituciones’
culturales. Por todas estas razones,
actualmente no resulta facil elaborar
una seccién de informacién cultural
auténoma o libre de condiciona-
mientos. Enlamismamedidaen que
la cultura como actividad piblica y
privada ha ido adquiriendo impor-
tancia, lainformacién sobre estadrea
se ha visto presionada por diferentes
vias. La abundancia de los eventos,
hace imposible que dos o tres repor-
teros cumplan adecuadamente la
coberturadetodosloesacontecimien-
tos y mucho menos les permite hacer
una labor de cierta profundidad.

Por otra parte, el profesional que

“hoy ocupa los puestos de redactorde

la seccién cultural tiene un perfil
muy diferente de los periodistas de
hace treinta o cuarenta aftos. Casi



todos son jévenes, egresados de las
escuelas de comunicacién social,
donde han recibido una formacion
periodistica mas o menos completa.
Sus destrezas profesionales son evi-
dentes en la fase reporteril y en la
redaccién de sus trabajos. Carecen,
por el contrario, de una formacion
especifica en el 4rea de las bellas
artes, en la literatura o cualquier otra
manifestacién de la cultura acadé-
mica. En este sentido, podria decirse
que son autodidactas, pues los més
conscientes de esasdeficiencias, han
ido superando suslimitacionesafuer-
_za de aprendizaje.
. Pero en la mayoria de los casos,
1a falta de una formacion sélida im-
pide que los periodistas puedan asu-
mir todo el proceso con plena inde-
pendencia, con criterio propio, que
puedan percibir y juzgar los aconte-
cimientos culturales libres de la ma-
nipulacién que se originaen las fuen-
tes informativas.
Los acontecimientos culturales,
_como todos los fenémenos y proce-
sos de cierta complejidad, requieren
de un tratamiento superior al simple

registro de los hechos. El lector pre-

cisade orientaciénnosélo valorativa, -

sino también de un enfoque que sitie
_cada hecho cultural en el contexto
del cual forma parte. En la informa-
ci6n diaria de los periédicos, de las
televisoras y las radios es necesario
informar oportunamente sobre la
programacién del 4rea. Es la infor-
macién contingente que cumple una
misién importante. Pero el periodis-
mo cultural no debia terminar alli,
pues se corre el riesgo de presentar
los hechos culturales como simples
especticulos.

Para poder acceder a un nivel
superior de tratamiento, a través de
anélisis, interpretacién e incluso cri-
tica, el periodista necesita de una
formacién idénea en cada 4rea de
esta especialidad informativa. Ac-
tualmente hay preéocupacién tanto
entre los periodistas como en las
escuclas de comunicacién social para
enfrentar este problema de especia-
lizaci6n en el periodismo cultural a

través de cursos de postgrado y se- -

minarios que proporcionen la for-

macién y los conocimientos necesa-

rios a los periodistas que escogen al
periodismo cultural como su campo
de trabajo profesional.

EL PERIODISMO CULTURAL
NO DIARIO

Ademds de la informacion dia-
ria, donde predomina una percep-
cién de la cultura restringida a las
bellas artes y la literatura, existen
publicaciones de mayor periodici-
dad, semanarios, suplementos y re-
vistas que también se ocupan de esta
actividad. En algunos casos se trata
de publicaciones de interés general 0
especializadas en otras 4reas infor-
mativas, que tienen secciones dedi-
cadas a la cobertura de la actualidad
cultural. En estos ultimos casos, el
tratamiento corre parejo al del
diarismo, en el sentido de que po-
seen la misma concepcién de lo que
eslaculturay las modalidades perio-
disticas no difieren mucho.

Paralelamente a estas practicas
del oficio periodistico coexisten pu-
blicaciones de una factura diferente,
con una vision mas amplia de los

-contenidosculturales, al mismo tiem-

po que se busca un nivel mas alto en
cuanto a la produccién de los textos.
Surelacion con la actualidad es més
laxa. ’
Esta variedad de publicaciones
provoca no pocas confusiones a la
hora de delimitar el campo de traba-
jo periodistico. La tradicién, més
literaria que informativa, habia otor-
gado a estas iltimas ediciones un
caricter fundamentalmente difusor
de las novedades literarias, un vehi-
culo donde podrian plantearse polé-
micas o exponerse las nuevas teo-
rias, todo ello dedicado a un piblico

mds omenosrestringido. Amenudo,

eran también las dnicas expresiones
de disidencia frente a los valores
culturales canénicos. Su influencia
en los procesos de cambio, tanto en
laliteratura y bellas artes comoen el
conocimiento de las nuevas teorias

* sociales, filosoficas o cientificas, ha

sido notable en Venezuela.

En torno a esas publicaciones,
por lo general, se agrupaban los re-
presentantes de una generacién de
creadores, identificados por el mis-

mo objetivo de innovacién y de rup-
turas. Todo ello implicaba cierta co-
herencia en la orientacién y en el
contenido, no distorsionada por los
hechos intempestivos 0 por varia-
ciones circunstanciales. Sus promo-
tores poseian la intencion de enfocar
globalmente los acontecimientos,
desde su propia perspectiva de an4-
lisis, para lo cual, ademds, estaban
capacitados por su formacién y por
la independencia de las mismas pu-
blicaciones.

En el caso venezolano, estas edi-
ciones —revistas 0 semanarios— son
evocadoshoy como hitos énlahistoria
literaria, social y periodistica. El Cojo
Ilustrado, La Alborada, Viernes,
Eliteensuprimeraetapa, CriticaCon--
temporinea, Cruz del Sur, y mas
recientemente El Techo de la Balle-
na, Cal, Cambio, En Letra Roja y
muchas otras publicaciones reflejan el
desarrollode lasartes y de laliteratura,
pero también de todas las demas acti-
vidades que guardan relacién con la
evolucién cultural del pais.

La ausenciade laactualidad con-
tingente en estas revistas hace que
muy pocos analistas las asocien con
el trabajo periodistico propiamente
tal. Sin embargo, en gran parte de
ellas, sobre todo en las mas recien-
tes, la presencia de los periodistas
era constante en diferentes fases de
su produccién, como autores y
disefiadores, participantesactivosen
su factura.

Tampoco estdn completamente
ausentes los géneros y las modalida-
des propias del periodismo. Entre-
vistas,. resefias, reportajes, ocupan
considerable espacio en cada una de
sus ediciones. Enla actualidad, estas
revistas, como Imagen y Criticar-
te, se nutren de las modalidades
interpretativas de cardcter periodis-
tico. En las décadas anteriores, en el
pais existian publicaciones indepen-
dientes que sobrevivian por el entu-
siasmo de sus promotores, general-
mente organizados en equipos con

_algiin tipo de identidad cultural o

politica. En los dltimos afios, debido
a los cambios que se han operado en
la vida artistica y politica nacional
son cada vez més escasos los inten-

(e SIS0 R tos por editar ese tipo de revistas.
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Los ultimos esfuerzos independien-

tes en ese sentido han sucumbido a .

los pocos nimeros, debido a los cre-
cientes costos de produccién y a la
imposibilidad de obtener finan-
ciamiento por las vias tradicionales,
pues ni la publicidad llega a sus
péginas, ni se logran subsidios de
entidades oficiales o privadas.

El ultimo intento por dar vida a
una revista cultural auténoma fue el
delarevista Papeles para el Didlo-

go que desapareci6 al publicar su’

cuarta edicion. Los costos elevados
y lanegativa de las agencias publici-
tarias en anunciar en una publica-

cién como ésa hicieron imposible su’

supervivencia.

Menos azarosa es la historia de
los suplementos llamados a veces
literarios, a veces culturales, que
acompaiian a las ediciones domini-
cales de los grandes diarios. Tal vez
por la proximidad fisica con los con-
tenidos informativos del periddico,
la actualidad cultural estd presente
con mayor frecuencia que en las re-
vistas. Se utilizan las técnicas infor-
mativas en muchas de las secciones,
aunque los objetivos centrales son
ocupados por los andlisis a través de
losensayos, y por lareproducciénde

trabajos netamente literarios. Hay

notables diferencias en las formas
-como abordan lo cultural. Por ejem-
plo, el Papel Literario del diario El
Nacional pone énfasis en las bellas
artes y la literatura, coincidiendo en
la percepcién de lo que es la cultura
con la seccién diaria del mismo pe-
riédico. E1 Suplemento Cultural de
Ultimas Noticias, por el contrario,

amplia ese concepto a todas las for-
mas de la vida cultural ¢ incluye,
ademads de los dos t6picos anterio-

- res, los andlisis de los fenémenos

sociales, politicos y econémicos y
realiza una importante labor de difu-
sion de la filosofia.

Los suplementos culturales de
los demds diarios del pais prefieren
el modelo desarrollado por el Papel
Literarioy, por o general, locultural
se reduce a la literatura, a los'ensa-
yos y la critica sobre las bellas artes,
el teatro y el cine.

Esta sucinta revision de lo que
existe actualmente en el pais en ma-
teria de periodismo cultural induce a
pensar que tenemos una notable ca-
rencia de publicaciones periddicas y
de los espacios en los medios radio-
eléctricos que satisfagan las necesi-
dades informativas ¢ interpretativas
de los receptores de los dltimos aiios
del siglo veinte.

Se registra una abundante pro-
mocién de los hechos de la cultura
académica, sobre todo en las edicio-
nes diarias que pocas veces trascien-
de lo factico. En cambio, existe total
ausenciade las culturas popularesen
todos los medios masivos, salvo al-
gunas excepciones cuando estas ma-
nifestaciones son tratadas con un ¢s-
piritu proclive a lo exdtico o a lo
simplemente masivo. Ni siquiera en
las ediciones de los suplementos o
de las revistas se puede hallar un
tratamiento diferente.

Los procesos y los hechos de la
cultura masiva no han mere~ido has-
ta ahora, por parte de los periodistas
y de los intelectuales, la considera-
cién que se merecen, acorde a su
importanciasocial, debidoaloscam-
bios culturales que provocan. Existe
una abundante literatura teérica so-
bre esta area, pero la actualidad, los
hechos concretos, son abordados por
el periodismo de fardndula y de es-
pecticulos o bien con espiritu pro-
mocional o concriticasdemoledoras

- sin la profundizacién necesaria.

Lo académico, sin bien tratado
con preeminencia casi absoluta, so-
bre todo en el diarismo, es enfocado
como algo efimero que no trascien-
de ma4s alld del hecho mismo. Nues-

COMUNICACION] it periodismo cultural ha renuncia-
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do a ser la guia de los procesos cul-

turales. No se producen trabajos de

andlisis de las politicas culturales, de
las nuevas tendenciasen la literatura
o las bellas artes, no sc interroga por
el significado que a mediano y largo
plazo tendran las decisiones que aho-
ra se toman, ni-sobre surelacién con
las verdaderas necesidades del pais.

Cuando serealizan consideracio-
nes sobre los medios de comunica-
cién social siempre nos orientamos a
tomar como tinicoreferente alrecep-
tor anénimo que es su principal des-
tinatario. Pero cn el caso del pe-
riodismo cultural hay otro referente
profundamente interesadoen esta la-
bor y es el creador cultural como
individuo o como institucién. No
nosreferimos al interés promocional
sino aese otro papel que deben cum-
plir los medios masivos en cuanto
orientadores de los mismos produc-
tores de la cultura.

Tal labor resulta bastante desar-
ticulada de la realidad. Si bien exis-
ten criticos y criticas en algunas
manifestacionesartisticas y en lalite-
ratura, el periodismo de opinién en
el drea de la cultura no ha sido desa-
rrollado ni valorado en toda su po-
tencia. Los criticos asumen su mi-
sién con mayor o0 menor acierto,
muchas veces se improvisa, otras se
procede con un sorprendente espiri-
tu sectario, en muchos casos surgen
y desaparecen firmas y figuras sin
explicaciones. En pocas ocasiones
esla tarea es asumida por los perio-
distas, como si el ejercicio de emitir
juicios de valor en el sector cultural
no fuera de su incumbencia.

En esta lamentable situacién in-
fluyen muchos factores, algunos ya
sefialados, desde la concepcién
“objetivista” de 1a labor periodistica
hasta las carencias formativas de los
reporteros que generan en ellos cier-
ta inseguridad a la hora de opinar,
interpretar y valorar los aconteci-
mientos culturales.

Son situaciones que pueden ser su-
peradasatravésde unaactitud profesio-
nal mis completa y més consciente.
Solamente si el periodista asume como
propias todas las fases del proceso
comunicacional se puede hablar de un
verdadero periodismo cultural.



