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P ara el momento del estreno de la primera 
temporada de “Down to Earth with Zac 
Efron” (Volk-Weiss et al., 2020-presen-

te), aunque Netflix se autodefinía como “… el 
servicio de transmisión de entretenimiento lí-
der en el mundo con 183 millones de miem-
bros pagos en más de 190 países que disfru-
tan de series de televisión, documentales y lar-
gometrajes en una amplia variedad de géneros 
e idiomas” (Netflix, 2020), la cantidad de sus-
criptores posiblemente era mayor si tomamos 
en cuenta el “mercado de cuentas ilícitas” que 
por esa época arrastraba la compañía. La pan-
demia de la COVID-19, especialmente su primer 
año, fue una oportunidad de excepción para las 
plataformas de streaming.

Durante el primer semestre de 2022, pese 
a la reducción significativa de sus suscripto-
res (Márquez, 2023), Netflix estrenó “Down 
to Earth with Zac Efron: Down Under” (Volk-
Weiss et al., 2022-presente), la segunda tem-

porada de la serie documental lanzada aproxi-
madamente dos años antes. En ese entonces, la 
plataforma se atribuía 221 millones de suscrip-
tores en 190 países (Netflix, 2022), luego de ex-
perimentar el crecimiento leve que precedió el 
pronóstico de una nueva reducción de suscrip-
tores en 2023 por la “expansión de las medi-
das contra el uso compartido de contraseñas” 
(Márquez, 2023). Para dar una idea sobre la 
magnitud de los subregistros en relación con la 
cantidad antes indicada de usuarios de esta pla-
taforma y su penetración actual, a comienzos 
de 2023 “… más de 100 millones de hogares 
compartían cuentas en el servicio” (Netflix en 
El Tiempo Latino, 2023). 

En América Latina, el número de suscrip-
tores de Netflix (personas que han creado una 
cuenta y pagan por el servicio) era de 37.54 mi-
llones en 2020, 39.96 millones en 2021 y 41.70 
millones en 2022, y se prevé que en 2023 supe-
re los cuarenta millones de abonados, mientras 
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documental y el entretenimiento. Este texto es un análisis de la primera temporada 
de “Down to Earth with Zac Efron” de Netflix. El ensayo nos dice que más allá 
del estigma heredado del infoentretenimiento, un análisis de la representación 
de la sostenibilidad en esta serie de Netflix aporta algunas claves sobre el alcance 
del docutainment.



110

DOSSIER

Í N D I C E

comunicación 203•204

que la cantidad de telespectadores en América 
Latina en 2020 se ha estimado en 76 millones, 
cifra que incluye la cantidad de “individuos (de 
cualquier edad) que ven Netflix vía app o pági-
na web al menos una vez al mes” (Statista Re-
search Department, 2023). 

En ese contexto se estrenaron las dos tempo-
radas de “Down to Earth with Zac Efron”, una 
serie documental hoy disponible tanto en Net-
flix como en otras plataformas (Prime Video y 
Apple TV+, entre otras), con contenidos de cla-
sificación 13+ según su distribuidora (Netflix, 
s.f.) y TV-PG 11+ según Common Sense Media 
(en Apple TV+, s.f.). Cada temporada de la se-
rie consta de ocho episodios cuya duración está 
comprendida entre 34 y 47 minutos (Netflix, 
s.f.). El énfasis en el punto de vista del docu-
mental que se refleja en la sintaxis de la sinop-
sis publicada por Apple TV+ (s.f.) deja bien cla-
ro que el protagonismo del nombre y apellido 
de una celebridad hollywoodense en el título de 
esta serie televisiva no es casual: Zac Efron via-
ja por el mundo con Darin Olien para encontrar 
formas saludables y sostenibles de vivir. 

Las locaciones de ambas temporadas de 
“Down to Earth with Zac Efron” incluyen ocho 
países, ubicados en tres continentes. Varios de 
esos países son latinoamericanos y los episo-
dios correspondientes forman parte de la pri-
mera temporada (ver la ficha técnica y sinopsis 
de los ocho episodios de la primera temporada 
en la figura 1). En cuanto a la producción de 
la serie, son dos las diferencias más resaltan-
tes entre la primera y la segunda temporada. 
En primer lugar, debido a las restricciones que 
impuso la pandemia, el rodaje de la segunda 
temporada se circunscribió únicamente a un 
país: Australia (ver la ficha técnica y sinopsis 
de los ocho episodios de la segunda temporada 
en la figura 2). La otra diferencia es la utiliza-

ción de la animación en videos cortos explica-
tivos, incorporados como segmentos de algu-
nas secuencias de los episodios de la segunda 
temporada. 

El concepto general de la serie incluye via-
jes, comidas, aventuras, estilos de vida, además 
de la naturaleza, la ecología, la biodiversidad, 
la ciencia y la sostenibilidad, esta última de 
particular interés para este trabajo. Aunque la 
sostenibilidad alude al uso de los “… recursos 
naturales en el contexto del desarrollo econó-
mico, mientras que la sustentabilidad responde 
a un concepto integral que propone una postu-
ra ética frente a los elementos que componen el 
medio ambiente”, las traducciones en América 
Latina suelen utilizar el segundo vocablo (Ri-
vera-Hernández et al. en Ubilla et al., 2021: p. 
9). Si bien la preservación de los recursos de 
la Tierra es el objetivo que ambas comparten, 
la sustentabilidad se enfoca en su uso racional, 
como en el caso de las energías renovables y 
la arquitectura sustentable; y la sostenibilidad, 
por su parte, en un conjunto de procesos de di-
versa índole (medioambientales, sociales, cul-
turales, económicos y políticos) que se orien-
tan hacia un cambio integral, como en el caso 
de los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible de la Agenda 2030 de la Organización 
de Naciones Unidas (Santander Universidades, 
2022). 

En ese sentido, es inevitable referirse a la 
sostenibilidad sin hacer una mención mínima 
acerca del desarrollo sostenible. El enfoque in-
tegral de las preocupaciones ambientales y el 
desarrollo económico que requiere el desarro-
llo sostenible se remonta a la Comisión Brun-
dtland de las Naciones Unidas (Impacto Aca-
démico de las Naciones Unidas, s.f.). (Ubilla et 
al., 2021), al revisar el origen y la internacio-
nalización del concepto de desarrollo sustenta-
ble/sostenible, ubicaron sus inicios en los años 
sesenta, y entre los hitos relacionados con él, 
destacaron que el término sustainable develop- 
ment se acuñó en 1987 con la publicación del 
Informe Nuestro Futuro Común, denominado 
también Informe Brundtland, donde se utilizó 
para referirse al “… desarrollo que satisface las 
necesidades de las generaciones actuales, sin 
comprometer la capacidad de las futuras ge-

El concepto general de la serie incluye viajes, 
comidas, aventuras, estilos de vida, además 

de la naturaleza, la ecología, la biodiversidad, 
la ciencia y la sostenibilidad, esta última de 

particular interés para este trabajo. 
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neraciones para satisfacer sus propias necesi-
dades (Brundtland, 1987; Rivera-Hernández et 
al., 2017)” y ello fue representado más tarde 
mediante el Triángulo de Nijkamp, esto es, una 
conciliación entre el crecimiento económico, la 
equidad social y la sustentabilidad ambiental 
(Ubilla et al., 2021: pp. 3-6). 

En la actualidad, la Agenda para el Desarro-
llo Sostenible o Agenda 2030 de la Organiza-
ción de Nacionales Unidas (ONU) constituye un 
intento de reflejar ese enfoque integral o conci-
liador. Esta agenda fue adoptada por la ONU en 
2015 para “… poner fin a la pobreza, proteger 
el planeta y garantizar que para el 2030 todas 
las personas disfruten de paz y prosperidad” a 
partir de la integración de los diecisiete Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible (ODS) (Programa 
de las Naciones Unidas para el Desarrollo, s.f.), 
operacionalizados a partir de “169 metas de ca-
rácter integrado e indivisible que abarcan las 
esferas económica, social y ambiental” (Centro 
de Noticias de la ONU, 2015). 

En el entendido de que la sostenibilidad está 
implícita en los diecisiete ODS, si únicamente 
los consideráramos como el resultado de una 
suma de enunciados representados por la mera 
formulación o síntesis de cada objetivo (ver fi-
gura 3), fácilmente podríamos pensar que va-
rios de ellos se vinculan con las sinopsis de 
“Down to Earth with Zac Efron” (Volk-Weiss 
et al., 2020-presente, 2022-presente). Sin em-
bargo, para aproximarnos a la representación 
de la sostenibilidad en esta serie de Netflix, 
conviene una revisión más detallada de los epi-
sodios de ambas temporadas y las 169 metas 
que operacionalizan los diecisiete ODS podrían 
guiarnos hacia tal fin.

Así, en primera instancia, la confrontación 
entre los contenidos temáticos de los episodios 
de esa serie televisiva y las metas asociadas a 
cerca de la mitad de los diecisiete ODS (objeti-
vos 1, 3, 5, 8, 9, 10, 16 y 17) no permite estable-
cer una correlación inequívoca.

En cuanto a los nueve ODS restantes, la co-
rrelación entre las metas de seis de ellos (ob-
jetivos 2, 4, 6, 7, 11, 13) y la serie documental 
es muy leve, es decir, a partir de aspectos en 
extremo puntuales, la producción televisiva re-
fleja fragmentariamente muy pocas de las me-

tas vinculadas con estos objetivos. No obstante, 
seguidamente describimos en síntesis el conte-
nido de algunas secuencias clave que ilustran 
cómo se visibilizan en ambas temporadas de 
“Down to Earth with Zac Efron” algunas me-
tas (componentes parciales de las metas 2.4 y 
2.5 del ODS 2; 4.7 del ODS 4; 6.1 6.3, 6.6 del 
ODS 6; 7.2 del ODS 7; 11.4 y 11.6 del ODS 11; 
13.1 y 13.3 del ODS 13, formuladas en Organi-
zación de Naciones Unidas, s.f.):

n	 La preservación del conocimiento aborigen 
en las generaciones más jóvenes como factor 
de tanta importancia como la conservación 
de los hábitats, específicamente, los saberes 
relacionados con la historia de la agricultu-
ra y la siembra de granos autóctonos como 
la “hierba canguro” (una planta que tolera la 

FIGURA 1

Down to Earth with Zac Efron. 
Ficha técnica y sinopsis de la primera temporada
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sequía, no requiere fertilizantes y representa 
una fuente de alimento sustentable en tanto 
sirve para hacer harina y crece fácilmente en 
la región) visibiliza parcialmente en el epi-
sodio 1 de la segunda temporada de la serie 
una de las ocho metas del ODS 2 (meta 2.4); 
asimismo, en la divulgación de los princi-
pios básicos de la agricultura regenerativa y 
su vinculación con técnicas aborígenes me-
diante prácticas como la rotación del ganado 
en una granja a fin de evitar la degradación 

del suelo y promover su cuidado (episodio 2 
de la segunda temporada). Además, formas 
creativas e innovadoras de cambiar el im-
pacto de la ganadería y la agricultura en el 
ambiente mostradas en “Down to Earth with 
Zac Efron” (episodio 7 de la segunda tempo-
rada) también se relacionan con esta meta, 
entre ellas: el caso de una empresa en Tas-
mania que ideó cómo alimentar el ganado 
con un alga para reducir casi la totalidad de 
las emisiones de metano liberado por este y 

FIGURA 2

Down to Earth with Zac Efron.  Down Under. Ficha técnica y sinopsis de la segunda temporada
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así contribuir a reducir su efecto en el cam-
bio climático y el tratamiento de algunas se-
millas con un hongo microbiano para crear 
carbono estable en el suelo, coadyuvar con la 
nutrición de los cultivos y evitar que el car-
bono se libere a la atmósfera. Con respec-
to a parte de los elementos que conforman 
la meta 2.5 del ODS 5, la secuencia sobre la 
criopreservación de papas en Perú (episodio 
5 de la primera temporada) promueve el pa-
pel de los bancos de semillas en el manteni-
miento de la diversidad genética.

n	 Si bien “Down to Earth with Zac Efron” no 
fue producida con una finalidad educativa 
expresa y, por ende, sería inapropiado ana-
lizarla desde las características de una pro-
ducción de televisión educativa ad hoc, en 
términos generales y desde el formato te-
levisivo mediante el cual se materializaron 
las dos temporadas emitidas hasta la fecha, 
en esta serie de Netflix pueden reconocerse 
parcialmente algunos planteamientos de la 
meta 4.7 del ODS 4, puesto que la mayoría 
de los episodios de la primera temporada y 
la totalidad de los episodios de la segunda 
promueven conocimientos relacionados con 
la educación para la sostenibilidad, la contri-
bución de la cultura para lograrla y la valora-
ción de la diversidad cultural, pero además, 
sin lugar a dudas, la serie fomenta estilos de 
vida sostenibles, confiriéndoles visibilidad y 
ofreciéndole a las audiencias la posibilidad 
de observarlos en varios países desde los ca-
sos escogidos para una cantidad significati-
va de secuencias. El proceso de producción 
de energía renovable en Islandia y en Aus-
tralia, la potabilización con ozono del agua 
destinada al sistema de grifos de los espacios 
públicos de París, el bajo impacto ambien-
tal de una ecovilla en Costa Rica, los hábi-
tos alimenticios tradicionales y el estilo de 
vida que se relacionan con la longevidad de 
los habitantes de las “zonas azules” (Cerde-
ña), la criopreservación de papas en Perú, las 
ventajas de la apicultura desde una locación 
urbana atípicamente asociable a esta activi-
dad (Nueva York), los esfuerzos de reduc-
ción de la contaminación del aire en Londres 

y de los desechos sólidos a la orilla del río 
Támesis, la conservación de hábitats terres-
tres y submarinos en Australia, la agricultu-
ra regenerativa y la producción de alimentos 
orgánicos en un restaurante galardonado, los 
saberes de las culturas aborígenes australia-
nas en relación con la protección del planeta 
Tierra (incluidas las especies amenazadas y 
en vías de extinción), son algunas de las ma-
neras en que ambas temporadas de “Down 
to Earth with Zac Efron” se correlacionan 
con parte de los aspectos que conforman la 
meta 4.7 del ODS 4.

n	 Una iniciativa factible para acceder al agua 
potable a precio asequible mediante el siste-
ma de tratamiento y potabilización de agua 
destinada a los grifos distribuidos en los es-
pacios públicos de París, que permiten acce-
der a este líquido gratuitamente, representa 

Una iniciativa factible para acceder al agua 
potable a precio asequible mediante el 
sistema de tratamiento y potabilización de 
agua destinada a los grifos distribuidos en 
los espacios públicos de París, que permiten 
acceder a este líquido gratuitamente, 
representa parcialmente la meta 6.1 del ODS 6. 

FIGURA 3

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la 
Agenda 2030 de la Organziación de Naciones Unidas
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parcialmente la meta 6.1 del ODS 6 en el epi-
sodio 2 de la primera temporada de la se-
rie documental analizada. Ese mismo pro-
ceso de potabilización del agua con ozono 
en París, el tratamiento de los desechos y 
del agua en Londres y la demostración del 
funcionamiento de dos viviendas australia-
nas autosustentables (episodio 2 y episodios 
2 y 7 de la primera y segunda temporada, 
respectivamente) ejemplifican en esta docu-
serie cómo es posible mejorar la calidad del 
agua mediante la reducción de la contami-
nación y las aguas residuales sin tratar y la 
eliminación del vertimiento (aspectos par-
ciales de la meta 6.3 del ODS 6). Las secuen-
cias de “Down to Earth with Zac Efron” que 
incluyen la inyección y calcificación del dió-
xido de carbono residual para evitar su li-
beración a la atmósfera como parte del pro-
ceso de producción de energía renovable en 
Islandia a partir de la actividad geotérmica, 
los pantanos colgantes y las numerosas es-
pecies de eucalipto de las Montañas Azules 
de Australia, el aprovechamiento de un tipo 
de moho que mientras se alimenta del mate-
rial en descomposición del bosque también 
le provee nutrientes, los manglares que con-
tribuyen a absorber las emisiones de carbono 
y cuya conservación protege la Gran Barrera 
de Coral, y los esfuerzos de sensibilización 
con respecto al aumento del nivel del mar 
como un problema ambiental mundial que 
resalta en la Isla de Yorke (o comunidad 
de Masig en el Estrecho de Torres) ilustran 
cómo se muestran la protección y el resta-
blecimiento de los ecosistemas (de bosque, 
montaña, humedales y ríos) vinculados con 
el agua (parte de los elementos que confor-
man la meta 6.6 del ODS 6) en el episodio 1 
de la primera temporada y en los episodios 
1, 2, 3 y 4 de la segunda de esta serie de 
Netflix.

n	 Mediante las secuencias que promueven la 
producción de energía renovable, específi-
camente la generación de energía geotér-
mica en Islandia y eólica en Australia (aun-
que también se hace una referencia general a 
otros países que emplean este tipo de ener-

gía como Estados Unidos y Tailandia), la se-
rie visibiliza en un par de episodios (uno por 
temporada) el aspecto central de la meta 7.2 
del ODS 7. 

n	 En relación con el patrimonio cultural y na-
tural y los esfuerzos para protegerlo y sal-
vaguardarlo (componentes parciales de la 
meta 11.4 del ODS 11), los episodios 1 y 4 
de la segunda temporada de “Down to Ear-
th with Zac Efron” incluyen secuencias so-
bre el Parque Nacional Montañas Azules y 
la Gran Barrera de Coral, Patrimonios de la 
Humanidad según la Unesco. Por otra par-
te, la mayoría de los aspectos incluidos en la 
meta 11.6 del ODS 11 (calidad del aire y ges-
tión de desechos en aras de la reducción del 
impacto ambiental de las ciudades) forman 
parte tanto de las secuencias sobre las ac-
ciones implementadas para disminuir la con-
taminación en Londres y la gestión de de-
sechos en una ecovilla centroamericana (se-
cuencias de los episodios 3 y 7 de la primera 
temporada) como de las secuencias sobre la 
reducción, la gestión y el aprovechamiento 
de desechos o desperdicios orgánicos y plás-
ticos en Australia, a saber, el uso de dese-
chos orgánicos como abono para los alimen-
tos que se cultivan e incluyen en el menú de 
una posada-boutique, la recolección de ali-
mentos desechados pero comestibles que se 
distribuyen a personas que los necesitan, la 
producción de envoltura adhesiva biodegra-
dable y de envases para alimentos a partir de 
desechos orgánicos, algunas viviendas con 
residuo cero, y las iniciativas para reducir el 
desperdicio del pescado (episodios 2, 5 y 7 
de la segunda temporada).

n	 Con el fortalecimiento de la resiliencia y 
adaptación a los riesgos vinculados con el 
clima y los desastres naturales (componentes 
parciales de la meta 13.1 del ODS 13), la serie 
televisiva muestra algunas zonas de Puerto 
Rico luego del paso del huracán María (epi-
sodio 6 de la primera temporada) y, además, 
la protección de los manglares adyacentes 
a la Gran Barrera de Coral australiana, la 
“siembra de corales” y la técnica de las “es-
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trellas de arrecife”, la implementación de las 
“quemas culturales” como práctica aborigen 
para el manejo y control de los incendios 
forestales, y las soluciones biotecnológicas 
para reducir el impacto negativo en el medio 
ambiente de las emisiones de metano y dió-
xido de carbono (episodios 3, 6 y 7 de la se-
gunda temporada). En cuanto a la meta 13.3 
del ODS 13, la esencia de su análisis con res-
pecto a la docuserie coincide, grosso modo, 
con el anteriormente expuesto sobre la meta 
4.7 en tanto, si bien “Down to Earth with Zac 
Efron” no es un programa educativo desde 
un punto de vista estricto, la mayor parte de 
los episodios coadyuvan con la educación y 
la sensibilización dirigidas a mitigar el cam-
bio climático (incluidas la adaptación a él, 
reducción de sus efectos y alerta temprana 
señaladas en la meta 13.3), retratando la fac-
tibilidad de diversos proyectos materializa-
dos en países de tres continentes y proyec-
tándola vía streaming con los testimonios de 
expertos, voceros, creadores y protagonistas, 
en general, y desde las características pro-
pias del formato televisivo escogido por los 
productores de esta serie documental.

En cuanto a los ODS 12, 14 y 15 y su conver-
gencia temática con “Down to Earth with Zac 
Efron”, aunque la vinculación no se presenta 
con respecto a la totalidad ni a la mayoría de 
las metas de esos tres objetivos, sí resalta una 
correlación más amplia y directa en compara-
ción con el análisis sobre las metas asociadas 
a los ODS anteriores (ODS 2, 4, 6, 7, 11, 13). A 
manera de ejemplo, elaboramos una versión re-
sumida de las metas que forman parte de estos 
ODS para expresar mejor las convergencias te-
máticas que encontramos con respecto a la se-
rie de Netflix analizada: los puntos de encuen-
tro que observamos entre seis de las once metas 
del ODS 12 y la serie televisiva de Volk-Weiss et 
al. (2020-presente, 2022-presente) se encuen-
tran indicados en la figura 4; en la figura 5, en-
tre tres de las diez metas que conforman el ODS 
14; y en la figura 6, entre cinco de las doce me-
tas que conforman el ODS 15.

La descripción de las secuencias de “Down 
to Earth with Zac Efron” mencionadas antes en 

relación con los ODS 2, 4, 6, 7, 11 y 13 tam-
bién ilustra las convergencias temáticas indica-
das en las figuras 4, 5 y 6. Por ello, en cuanto 
a los contenidos de las metas de los ODS 12, 14 
y 15 más ligados con la serie televisiva, segui-
damente solo haremos referencia a otros con-
tenidos de esas mismas secuencias u otras dis-
tintas. 

Conexas con la reducción del desperdicio 
de alimentos y la reducción de desechos (ver 
figura 4), además de las iniciativas en las se-
cuencias antes comentadas, la serie muestra la 
utilización de residuos orgánicos para generar 
gas metano como fuente de energía doméstica 

FIGURA 4

Convergencias temáticas entre Down to Earth with Zac Efron y las metas 
del Objetivo de Desarrollo Sostenible 12

FIGURA 5

Convergencias temáticas entre Down to Earth with Zac Efron y las metas 
del Objetivo de Desarrollo Sostenible 14
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(para estufas y calentadores de agua) y de ese 
modo evitar el desperdicio de energía potencial 
y el aumento de la cantidad de basura en una 
ecovilla costarricense y una vivienda australia-
na cero residuo (episodios 3 y 5 de la primera y 
segunda temporada, respectivamente). Sobre la 
reutilización y el reciclaje, también apuntados 
en la figura 4, la contaminación con plástico no 
es un tema que se omite en la serie televisiva 
en cuestión: en ella se explica el impacto en los 
océanos de las toneladas de plástico que llegan 
a él, se exhorta a evitar las botellas plásticas 
de un solo uso y se muestra la zona de recicla-
je de una tienda comprometida con la reduc-
ción del desperdicio (episodio 5 de la segunda 
temporada). Por otra parte, el turismo sosteni-
ble, creador de empleos y promotor de cultura 
y empleos locales (ver figura 4) es uno de los 
temas expuestos por Fraser Nai, enlace cultural 
de Isla de Yorke, cuando explica cómo la co-
munidad de Masig (Estrecho de Torres) intenta 
buscar soluciones sustentables en el presente.

En cuanto a la gestión y protección de eco-
sistemas marinos y costeros para evitar efectos 
adversos (incluso fortaleciendo su resiliencia) y 
la adopción de medidas para restaurarlos y res-
tablecer la salud y productividad de los océanos 
(ver figura 5), además de la técnica de restaura-
ción de arrecifes indicada antes, en el episodio 

3 de la segunda temporada de esta docuserie se 
muestra un simulador marino que permite es-
tudiar las características del agua y su influen-
cia en la vida de los corales a fin de promover 
la restauración o siembra de los mismos, dada 
su importancia en el delicado equilibrio sim-
biótico del cual forman parte y así buscar solu-
ciones para el futuro de los arrecifes de coral. 

Con respecto a la detención de la pérdida de 
la diversidad y la protección de especies ame-
nazadas para evitar su extinción en los ecosis-
temas terrestres (ver figura 6), en esta serie do-
cumental de Netflix son de particular importan-
cia las iniciativas de grupos y organizaciones 
conservacionistas (sin fines de lucro y priva-
dos), dirigidas a estudiar, monitorear, proteger, 
rehabilitar y/o evitar la amenaza y extinción de 
fauna nativa (en los episodios 1 y 3 de la pri-
mera temporada, control de la caza de ciervos 
en Islandia y rescate de diversos animales sal-
vajes en Costa Rica, respectivamente, y protec-
ción de koalas, demonios de Tasmania y otras 
especies de Australia y de la Isla Canguro, en 
particular, en los episodios 1 y 6 de la segun-
da temporada). Asimismo, si bien en el océano 
se encuentran fuentes de alimentación para los 
habitantes de países como Australia, durante 
algunos minutos la serie televisiva aprovecha 
para advertir que, debido a las prácticas de eti-
quetado, algunas especies en peligro de extin-
ción, como el tiburón, han formado parte de los 
menús de los restaurantes (episodio 4 de la se-
gunda temporada). 

A MANERA DE CONCLUSIÓN PARCIAL 

Si bien desde los mismos aspectos conceptua-
les clave resaltados inicialmente estaba claro 
que “Down to Earth with Zac Efron” no cons-
tituye una serie documental que materializa 
una propuesta comunicativa sobre el desarrollo 
sostenible –y la información promocional (Net-
flix, s.f.) que oficialmente publicó la plataforma 
de streaming que estrenó y distribuye esta se-
rie documental de ninguna manera lo plantea 
ni sugiere–, varias secuencias de los episodios 
de ambas temporadas, consideradas en conjun-
to, se configuran en torno a un propósito: re-

FIGURA 6

Convergencias temáticas entre Down to Earth with Zac Efron y las metas 
del Objetivo de Desarrollo Sostenible 15
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saltar ciertos temas que, desde su convergencia 
temática con algunos componentes de las me-
tas asociadas a nueve ODS (Organización de las 
Naciones Unidas, s.f.), se pueden considerar re-
levantes o significativos para la comunicación 
sobre prácticas y estilos de vida sustentables y 
sostenibles que se están implementando en la 
actualidad en ocho países del planeta y, ade-
más, para la sensibilización sobre el tema.

De hecho, además de la belleza fascinan-
te tanto de los lugares del planeta Tierra que 
muestra, como de su cinematografía (Bradley, 
2020; de Guzmán, 2020; Dodgson, 2020), a la 
primera temporada de “Down to Earth with 
Zac Efron” se le ha reconocido la importan-
cia de su mensaje medioambiental (Rotten To-
matoes, 2020); su perspicacia para demostrar 
cómo sí son posibles los sistemas ecológicos 
amigables (Hart, 2020); y el acierto de su pro-
pósito (de Guzmán, 2020) de promover la vida 
sostenible y la creación de conciencia sobre 
ella (Dodgson, 2020; Meza en Fuera de Foco, 
2020), la disminución del impacto humano en 
el medio ambiente y las iniciativas nuevas, sin 
distinción de su pequeño o gran alcance (Ca-
macho, 2020) y desde un ángulo refrescante y 
un tanto innovador (Meza en Fuera de Foco, 
2000). La elección de Zac Efron como presen-
tador principal de esta serie televisiva de Ne-
tflix también ha sido considerada un acierto, 
especialmente porque gran parte de los críti-
cos considera que ha usado su celebridad con 
humildad para arrojar luz sobre los problemas 
ambientales (Bradley, 2020; de Guzmán, 2020; 
entre otros), por su rol de “no experto” y el en-
tusiasmo y asombro que manifiesta sobre los 
temas y las experiencias acerca de las cuales 
está “aprendiendo en cámara” (Bradley, 2020; 
de Guzmán, 2020; Dodgson, 2020; Hart, 2020; 
Meza en Fuera de Foco, 2020; Surrey, 2020; 
Grubb, 2020), por su carisma y capacidad de 
atraer audiencias a gran escala (Bradley, 2020; 
Hart, 2020) aunado a que parece genuinamente 
motivado a despertar la curiosidad sobre el am-
biente, un tema tan vital como difícil de hacer 
interesante para las personas (Bradley, 2020). 
Esta serie documental de Netflix enfatiza, en 
gran medida, la perspectiva ambiental de los 

viajes de Efron (Morris, 2020). Vale mencionar 
que Zac Efron ganó el premio Daytime Emmy 
por su trabajo como presentador de la primera 
temporada de esta serie (RTVE, 2021).

Las críticas desfavorables a la primera tem-
porada subrayan su falta de enfoque o pro-
fundidad (Bradley, 2020; Camacho, 2020; de 
Guzmán, 2020; Narula, 2020), su enfoque fan-
tasioso y egocéntrico de la sostenibilidad y el 
bienestar desde la ecoinnovación y el entusias-
mo por los superalimentos (Khanna, 2020), la 
simplificación excesiva o la falta de suficiente 
evidencia científica tras algunas afirmaciones 
de los presentadores (de Guzmán, 2020; Dodg-
son, 2020) sobre algunos temas amplios, com-
plejos y polémicos como los pesticidas, los cul-
tivos transgénicos, el veganismo; la necesidad 
de asesoría científica para verificar algunas de 
las afirmaciones incluidas en los epidodios (de 
Guzmán, 2020; Dodgson, 2020) o de diversifi-
cación del equipo de expertos (Khanna, 2020) 
y, por ende, la importancia de incluir comuni-
cadores científicos en el equipo de producción 
de una serie sobre el medio ambiente (Dodg-
son, 2020). 

En cierta medida compensa lo anterior que 
algunos críticos han reconocido que las ex-
plicaciones de científicos y expertos se inclu-
yen en esta docuserie (Grubb, 2020) junto con 
informes serios que hacen de él un programa 
convincente (de Guzmán, 2020) pero introduc-
torio, y este último atributo justificaría la dosi-
ficación de la información sobre temas ambien-
tales (Bradley, 2020; Meza en Fuera de Foco, 
2020). En palabras de Surrey (2020), “Down to 

[...] es poco factible creer que con el 
presupuesto familiar promedio todos pueden 
construir casas propias de cero residuo para 
salvar el planeta, pero es un acierto amplificar 
las voces de los ancianos de los primeros 
pueblos. Incluir los testimonios de lugareños 
y expertos también es considerado un punto 
a favor de esta serie documental 
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Earth with Zac Efron” no será confundido con 
un documental de PBS (Public Broadcasting 
Service o Servicio Público de Radiodifusión). 
En lugar de un experto que presenta conteni-
do profundo y analítico, la mirada ingenua de 
Zac Efron representa a sus audiencias y en la 
serie él simplemente se plantea aprender sobre 
el medio ambiente mientras viaja (Hart, 2020); 
así el presentador es un enlace entre ellas y los 
conceptos nuevos que el programa presenta 
(Meza en Fuera de Foco, 2020). 

Al igual que en la temporada de estreno, a 
“Down to Earth with Zac Efron: Down Under” 
(segunda temporada) se le reconoce la concien-
cia que genera sobre los problemas ambientales 
(Gallucci, 2022a; Kocan, 2022; Norton, 2022), 
sus impresionantes locaciones y su excelente 
fotografía (Gallucci, 2022b; Loop, 2022; Nor-
ton, 2022), el interés de Efron por educarse a sí 
mismo y a su audiencia sobre sostenibilidad al 
tiempo que se esfuerza por explorar la natura-
leza y las formas de preservarla, comprendien-
do y respetando los lugares que visita con en-
tusiasmo junto con Olein (Kokan, 2022) y ha-
ciendo que la búsqueda de un mundo más verde 
y justo sea más deseable (Ackerley, 2022). Para 
Russell (2022), es poco factible creer que con 
el presupuesto familiar promedio todos pueden 
construir casas propias de cero residuo para 
salvar el planeta, pero es un acierto amplificar 
las voces de los ancianos de los primeros pue-
blos. Incluir los testimonios de lugareños y ex-
pertos también es considerado un punto a favor 
de esta serie documental (Gallucci, 2022a). 

Los numerosos textos expositivos y hechos 
mostrados en pantalla que deberían ser de cono-
cimiento común (Wheeler, 2022) –entre ellos, 

formas de vida tanto innovadoras como tradi-
cionales que muchos ignoran (Loop, 2022)– y 
la accesibilidad del tono amigable del progra-
ma televisivo, sumada al uso de animaciones 
cortas demostrativas (Norton, 2022), hacen re-
comendable la visualización por los niños en 
el aula (Kokan, 2022) de esta serie inspiradora 
y educativa a la vez (Gallucci, 2022a), incluso 
a partir de las opiniones de algunas audiencias 
(Rotten Tomatoes, s.f.). Así, el interés genuino 
del presentador en aprender, su narración de 
la serie con voz tranquila pero peculiar y las 
bromas de forma natural conmueven y atrapan 
mediante historias que necesitan ser comparti-
das, que advierten sobre las consecuencias de 
nuestras elecciones y acciones en el presente, 
y que nos desafían a pensar cómo podemos ac-
tuar en pro de un futuro más sostenible (Nor-
ton, 2022). 

EL ESTIGMA HEREDADO DEL 
INFOENTRETENIMIENTO: DE LA TELEVISIÓN 
COMO ESPECTÁCULO AL DOCUTAINMENT COMO 
FORMATO DE VANGUARDIA EN STREAMING

El streaming es una modalidad de emisión tele-
visiva relativamente reciente, pero las concep-
ciones asociadas a la realidad como espectácu-
lo, la hibridación de géneros en la televisión y 
el infoentretenimiento, en particular, no son te-
mas nuevos (González Requena, 1988; Cebrián 
Herreros, 1998; Ferrés, 2000; Imbert, 2003; 
por mencionar solo algunos). Domínguez y 
Arévalo (2020: p. 520), por ejemplo, recuerdan 
a Zunzunegui cuando advertía que, para acce-
der a la pantalla, la realidad requería travestir-
se de espectáculo. Desde esa observación hasta 
ahora, han transcurrido tres décadas.

Es así como de entrada, el docutainment, 
a veces denominado docu-reality, suele es-
tar precedido por el estigma del infoentreteni-
miento. Con ese término se da a entender que 
ese tipo de documental es ligero, su contenido 
carece de seriedad y se enfoca en asuntos tri-
viales como el estilo de vida de las celebrida-
des (Wavelength Media, s.f.). Pese a las pocas 
expectativas sobre su contenido que generan 
el uso de la emotividad como recurso para lla-

[...] de entrada, el docutainment, a veces 
denominado docu-reality, suele estar precedido 

por el estigma del infoentretenimiento.  Con 
ese término se da a entender que ese tipo de 
documental es ligero, su contenido carece de 

seriedad y se enfoca en asuntos triviales como el 
estilo de vida de las celebridades. 



119

DOSSIER

Í N D I C E

comunicación 203•204

mar la atención de las audiencias junto con la 
participación de “gente común” en calidad de 
protagonista (Domínguez y Arévalo, 2020: p. 
519 y 524), además de su clasificación como un 
género de entretenimiento (Peris-Blanes, 2020: 
p. 168), este formato televisivo representa para 
algunos la oportunidad de conciliar la “alta ca-
lidad de entretenimiento con el documental de 
vanguardia” a través de un formato con “… un 
enorme potencial emocional para conectar au-
diencias con historias de gente cuyo trabajo con 
frecuencia no se ve” (Bitterling y Armoza, res-
pectivamente, en The Daily Television, 2016) e, 
incluso, el concepto se intenta aprovechar para 
enfatizar temas como la protección del patri-
monio (Prensario Internacional, 2016) o para 
la divulgación histórica (TV3-Televisió de Ca-
talunya, 2022).

Ahora bien, ¿se simplifica en exceso la rea-
lidad en “Down to Earth with Zac Efron”?, ¿se 
aligeraron los contenidos sobre sostenibilidad 
hasta el punto de empobrecerlos para llamar 
la atención de audiencias más amplias y glo-
bales?, ¿el entretenimiento se priorizó en detri-
mento de la información sobre sustentabilidad 
y sostenibilidad?, ¿son triviales las aristas de 
la sostenibilidad escogidas por esta serie?, ¿el 
punto de vista y los contenidos de este progra-
ma son banales?, ¿la emotividad que aportan 
los presentadores desvía inconvenientemente la 
atención sobre los temas científicos, sociales y 
económicos que forman parte de las secuencias 
de los episodios?, ¿influyeron las menciones 
promocionales de marcas, empresas privadas, 
grupos y organizaciones sin fines de lucro en 
la representación de la sostenibilidad en el pro-
grama televisivo?, ¿“interesa más el modo de 
contar las cosas que el propio contenido, por-
que el entretenimiento supone audiencia” (Do-
mínguez y Arévalo, 2020: p. 520)?

De las secuencias de “Down to Earth with 
Zac Efron” descritas en el análisis aquí presen-
tado, del alcance de su convergencia temática 
con las metas de los diecisiete ODS y de las crí-
ticas diversas a las dos temporadas de esta se-
rie documental que se expusieron en párrafos 
anteriores podemos colegir las respuestas a va-
rias de esas preguntas. No obstante, a manera 
de conclusión general, podríamos agregar:

n Si bien aún continúa abierta la interrogante 
acerca de qué aprenden las audiencias adul-
tas de un docutainment, considerando que se 
identifican dos modos de recepción (con en-
foque en la trama narrativa y con enfoque 
en la estructura temática), hay evidencias 
según las cuales los contenidos educativos 
estrechamente ligados a la trama narrativa 
de los documentales híbridos de televisión 
se aprenden mejor que aquellos alejados de 
ella, es decir, los formatos documentales hí-
bridos se procesan narrativamente y su pro-
cesamiento cognitivo es independiente del 
fin (entretenerse o informarse) para el cual 
se observó el documental (Glaser, Garsoffky 
y Schwan, 2012). Este es un dato significa-
tivo que debe tenerse en cuenta al conside-
rar los programas televisivos de este tipo 
aunado a algunos aspectos destacados hace 
décadas por Orozco Gómez (1987): la com-
plejidad del proceso de recepción televisiva 
(procesos de negociación incluidos), la me-
diación de diferentes factores (situacionales, 
económicos, culturales, institucionales, polí-
ticos...) y, además, “… el impacto educativo 
de la TV no puede limitarse al producido por 
–y a la vez buscado a través de– ciertos pro-
gramas instructivos o culturales... toda la TV 
‘educa’ aunque no se lo proponga explícita-
mente” (p. 61).

n “Down to Earth with Zac Efron” tiene el mé-
rito de visibilizar de forma casi tangible una 
representación actualizada de la sostenibili-
dad desde varias aristas, mostrándola desde 
la práctica de estilos de vida, las iniciativas 
en marcha y las voces de varios continen-
tes, pero también desde el acento en la sen-
sibilización siempre necesaria sobre el futu-
ro de las acciones y decisiones que tomamos 
en el presente. Sin embargo, para reconocer 
hasta qué punto esta serie televisiva aporta 
o no en torno a la reflexión sobre los alcan-
ces del docutainment hoy, es imprescindible 
aproximarse a ella desde la naturaleza pro-
pia del formato y los géneros escogidos por 
su equipo de producción: un show televisivo 
(en lugar de un programa educativo ad hoc) 
distribuido por una plataforma de streaming 



120

DOSSIER

Í N D I C E

comunicación 203•204

interesada en alcanzar la mayor cantidad po-
sible de audiencias, presentado primordial-
mente por una celebridad joven que no inten-
ta asumir el papel de un experto o de un pro-
tagonista con perfil científico, y orientado a 
representar no solo el tema de la sostenibili-
dad, sino también otros tan disímiles como 
las aventuras de los protagonistas en una ti-
rolina, la visita a un spa geotérmico y la de-
gustación de comidas tradicionales locales, 
exquisiteces incluidas. Pero la misma excen-
tricidad de aventuras como esa y el lujo evi-
dente en muchos de los servicios de hotelería 
y restaurantes, entre otros contenidos de esta 
serie documental, también abren un espacio 
para advertir visualmente los desafíos de la 
sostenibilidad y reflexionar acerca de cómo 
ella se conecta o no con la erradicación de la 
pobreza, con el derecho humano universal a 
participar en el progreso científico y bene-
ficiarse de él (artículo 27 de la Declaración 
Universal de los Derechos Humanos, Orga-
nización de Naciones Unidas, 1948) y con 
otros principios democráticos relacionados 
con los derechos humanos como la igualdad 
y la equidad. En otras palabras, hay un mar-
gen en esta docuserie para “ver más allá” de 
la representación televisiva, de la formula-
ción de las metas asociadas a los ODS o de 
una eventual “utopía sostenible”.

n	 En el Informe 2022 de los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible se reconoce que actual-
mente “la recuperación económica mundial 
es frágil” (Guterres en Organización de Na-
ciones Unidas, 2022). En ese marco y en vir-
tud de que en contextos como el latinoameri-
cano el concepto de sostenibilidad es puesto 

a prueba a diario por los niveles de pobreza y 
por la explotación a veces muy cuestionable 
de los recursos naturales, pese o gracias al 
formato televisivo en cuestión, más que solo 
ejemplos o rutas a seguir en el futuro, esta 
docuserie quizá también deje planteadas al-
gunas interrogantes o posibilidades de lec-
tura inversa: desde el concepto de “imáge-
nes-mundo” y los programas de espectácu-
lo “donde el mundo está para contemplarse” 
mediante imágenes atractivas que ofrecen 
“formatear la mirada” (Soulages en Gonzá-
lez, 2010: p.366), “Down to Earth with Zac 
Efron” pudiera ser considerada una forma 
(escópica) de ponernos en contacto con la 
sostenibilidad espectacularizada, pero des-
de la óptica de las audiencias latinoamerica-
nas y su realidad, tal vez cabría preguntarse 
también hasta qué punto, desde algunas mi-
radas más atentas y críticas, la factibilidad 
universal o a gran escala de la sostenibilidad 
e, incluso, de algunas metas de los ODS, que-
daría en duda.
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